INSTRUCCIONES PARA CITA DE VISAS

(Para evitar cualquier tipo de problemas es recomendable iniciar los tramites de
visa con un minimo de 30 dias de anticipacion)

La solicitud de visa puede ser presentada a la correspondiente Oficina de esta
Embajada, Paseo de las Palmas n. 1994, Lomas de Chapultepec, CP 11000,
Ciudad de México, fijando una cita por cada interesado a través del Portal
“Prenot@Mi” que se encuentra en la pagina Web www.ambcittadelmessico.esteri.it

(en la seccion "RESERVA" gque se encuentra en la parte derecha de la homepage):

Prenot@Mi

PREMOTA APPUNTAMENTO
RESERWA TU CITA,

El sito “Prenot@Mi” es un sistema automatico que permite al Usuario reservar
por internet una cita "on-line" con la Oficina de Visas de la Embajada, en la fechay
hora a elegir.

Al tratarse de un sistema automatico es necesario que el Usuario gestione
directamente su cuenta personal y sus citas. Con '*Usuario’” nos referimos a la
persona gue se presentara personalmente a la Oficina de Visa.


http://www.ambcittadelmessico.esteri.it/
http://www.ambcittadelmessico.esteri.it/
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Acceso al servicio - Instrucciones

o Para acceder al servicio por primera vez el Usuario deberd registrarse
proporcionando los datos personales y una cuenta de correo electrénico de respuesta
(sin una direccidn valida de correo electronico).

« Una vez que se haya registrado el Usuario recibird un mensaje de confirmacién a la
direccidn de correo indicada.

« Cada correspondencia de la Embajada concerniente las citas reservadas sera dirigida a
la direccion de correo proveido.

o Para activar su cuenta el usuario tendra que hacer click sobre el link del mail de
confirmacién.

ADVERTENCIAS

o De no ejecutar esta operacion la cuenta no sera activada y no sera posible tener
acceso al sistema de reservacion de citas online o registrarse nuevamente.

o Se ruega no contactar la Oficina de Visas de la Embajada para sefalar
problemas con el software antes de haber activado la cuenta.

o Silacuenta de correo es del tipo gratuito (como Yahoo, Hotmail, Gmail, etc.) es
posible que el email llegue después de varias horas, o que sea movido a las
carpetas de ‘correo no deseado’ o0 'spam’.

o Una vez recibidas las credenciales el usuario podra acceder al sistema por medio de su
usuario/password, haciendo click luego en *ACCEDI o ACCESS".

Se ruega imprimir la reservacion gue tendra gue ser presentada a los oficiales de
sequridad en la entrada de la Embajada el dia de la cita

NOTA: Si Ud. no es residente en CDMX o0 en el Edo. de México
puede presentar su solicitud a traves de uno de los
Consulados Honorarios en México (no se necesita tomar cita).
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